
 Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 

 

 

PLAN DE BIENESTAR LABORAL E 

INCENTIVOS 

 

Medellín  

2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 

 

CONTENIDO 

1. Introducción 

2. Marco Normativo 

3. Marco conceptual 

4. Objetivos 

5. Beneficiarios 

6. Comité de Gestión y desempeño 

7. Desarrollo Plan de Incentivos 

8. Desarrollo de Plan de Bienestar Laboral 

 



 Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 

 

PLAN DE BIENESTAR LABORAL E INCENTIVOS 

IU DIGITAL - 2019 

1. INTRODUCCIÓN 

 

La Institución Universitaria Digital de Antioquia, con el objetivo de dar cumplimiento a lo estipulado en la 
Ley 909 de 2004, Decreto 1567 de 1998 y Decreto 1083 de 2015, establece el Sistema de Estímulos para 
los servidores públicos, por lo tanto en el año 2019 se constituye el plan de Bienestar Laboral e incentivos 
con el fin de crear condiciones favorables al desarrollo del trabajo, así como para reconocer o premiar los 
resultados del desempeño en el nivel sobresaliente, tanto a nivel individual como por equipos; se 
fortalece así la cultura del reconocimiento y la excelencia en la gestión. 

El Bienestar Social en la Administración Pública comprende el Sistema de Estímulos, establecidos en la Ley 
909 de 2004 el cual abarca los planes de incentivos y los programas de bienestar. Adicional a la normativa 
señalada, el Decreto Ley 1567 de 1998 y el Decreto 1083 de 2015, reglamentan que las entidades deben 
organizar Sistemas de Estímulos para motivar el desempeño eficaz y el compromiso de sus empleados, 
para lo cual deben implementar programas de Bienestar Social que ofrezcan servicios de carácter 
deportivo, recreativo y vacacionales, artísticos y culturales, así como la promoción y prevención de la 
salud y capacitación. En desarrollo a lo anterior, la finalidad del Sistema de Estímulos consiste en buscar el 
Bienestar Social y el trabajo eficiente y eficaz de los empleados, construir una vida laboral que contribuya 
a la productividad y desarrollo personal, recompensar el desempeño efectivo de los servidores y de los 
grupos de trabajo y facilitar la cooperación interinstitucional entre las entidades para la asignación de 
incentivos al desempeño excelente de los empleados.  

El Decreto Ley 1083 de 26 de mayo de 2015, por el cual se expide el Decreto Único Reglamentario del 
Sector de la Función Pública, el cual compila entre otras, la Ley 909 de 2004 y el Decreto Ley 1567 de 
1998, la cual en su Artículo 2.2.10.1 Establece la creación de los programas estímulos, bienestar e 
incentivos los cuales deben organizarse a partir de las iniciativas de los servidores públicos como procesos 
permanentes. Para cumplir con este cometido, la coordinación de Gestión Humana diseña el Plan de 
Bienestar 2019, contribuyendo a fortalecer el clima laboral de la entidad y a fomentar el desarrollo 
integral de cada servidor(a). 
 

El Decreto 1499 de 2017 que modifica el Decreto 1083 de 2015 en cuanto a la integración de sistemas de 
desarrollo administrativo y de gestión de la calidad, cuyo objeto es dirigir la gestión pública al mejor 
desempeño institucional y a la consecución de resultados para la satisfacción de las necesidades y el goce 
efectivo de los derechos de los ciudadanos en el marco de la legalidad y la integridad 

 
 



 Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 

 

2. MARCO NORMATIVO 
 

Decreto Ley 1567 de 1998. 

Artículo 13. Establece el Sistema de Estímulos, el cual estará conformado por el conjunto interrelacionado 

y coherente de políticas, planes, entidades, disposiciones legales y programas de bienestar e incentivos que 

interactúan con el propósito de elevar los niveles de eficiencia, satisfacción, desarrollo y bienestar de los 

empleados del Estado en el desempeño de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los 

resultados institucionales. 

Artículo 18. A través de los programas de bienestar social y de los programas de incentivos que formulen y 

ejecuten las entidades, se pondrá en funcionamiento el sistema de estímulos para los empleados. 

Artículo 19. Las entidades públicas están en la obligación de organizar anualmente, para sus empleados, 

programas de bienestar social e incentivos. 

Artículo 26. Los programas de incentivos, como componentes tangibles del Sistema de Estímulos, deberán 

orientarse a: 

1. Crear condiciones favorables al desarrollo del trabajo para que el desempeño laboral cumpla con los 

objetivos previstos. 

2. Reconocer o premiar los resultados del desempeño en niveles de excelencia. 

Los programas de incentivos dirigidos a crear condiciones favorables al buen desempeño se desarrollarán a 

través de proyectos de calidad de vida laboral, Y los programas de incentivos que buscan reconocer el 

desempeño en niveles de excelencia se estructurarán a través de planes de incentivos. 

Artículo 29. Los Planes de Incentivos para los empleados se orientarán a reconocer los desempeños 

individuales del mejor empleado de la calidad y de cada uno de los niveles jerárquicos que la conforman, 

así como el de los equipos de trabajo que alcancen niveles de excelencia. 

Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, parágrafo del Artículo 36. 

Con el propósito de elevar los niveles de eficiencia, satisfacción y desarrollo de los empleados en el 

desempeño de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las 

entidades deberán implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes 

y las que desarrollen la presente Ley.  

Decreto 1083 de 2015, titulo 10:  

ARTÍCULO 2.2.10.1 Programas de estímulos: Las entidades deberán organizar programas de estímulos con 

el fin de motivar el desempeño eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estímulos se implementarán 

a través de programas de bienestar social. (Decreto 1227 de 2005, art. 69) 
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ARTÍCULO 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades públicas, en coordinación con los organismos de seguridad 

y previsión social, podrán ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de protección y 

servicios sociales que se relacionan a continuación: 

1. Deportivos, recreativos y vacacionales. 

2. Artísticos y culturales. 

3. Promoción y prevención de la salud. 

4. Capacitación informal en artes y artesanías u otras modalidades que conlleven la recreación y el bienestar 

del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensación u otros organismos 

que faciliten subsidios o ayudas económicas. 

 

5. Promoción de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de 

Cesantías, las Cajas de Compensación Familiar u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los 

trámites, la información pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de 

los empleados.  

Parágrafo 1. Los programas de educación no formal y de educación formal básica primaria, secundaria y 

media, o de educación superior, estarán dirigidos a los empleados públicos. También se podrán beneficiar 

de estos programas las familias de los empleados públicos, cuando la entidad cuente con recursos 

apropiados en sus respectivos presupuestos para el efecto.  

Parágrafo 2. Para los efectos de este artículo se entenderá por familia el cónyuge o compañero(a) 

permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18 años o discapacitados mayores que 

dependan económicamente de él. (Modificado por el decreto N. 051 de 2017) 

ARTÍCULO 2.2.10.3 Programas de bienestar orientados a la protección y servicios sociales. Los programas 

de bienestar orientados a la protección y servicios sociales no podrán suplir las responsabilidades asignadas 

por la ley a las Cajas de Compensación Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda 

y Pensiones y las Administradoras de Riesgos Profesionales. (Decreto 1227 de 2005, art. 71) } 

ARTÍCULO 2.2.10.4 Recursos de los programas de bienestar. No podrán destinarse recursos dentro de los 

programas de bienestar para la realización de obras de infraestructura y adquisición de bienes inmuebles. 

(Decreto 1227 de 2005, art. 72)  

ARTÍCULO 2.2.10.5 Financiación de la educación formal. La financiación de la educación formal hará parte 

de los programas de bienestar social dirigidos a los empleados de libre nombramiento y remoción y de 

carrera. Para su otorgamiento, el empleado deberá cumplir las siguientes condiciones:  

1. Llevar por lo menos un año de servicio continuo en la entidad.  
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2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificación de servicios correspondiente al último año de servicio. 

Parágrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los temporales, dado el carácter 

transitorio de su relación laboral, no podrán participar de programas de educación formal o no formal 

ofrecidos por la entidad, teniendo únicamente derecho a recibir inducción y entrenamiento en el puesto de 

trabajo. (Decreto 1227 de 2005, art. 73).  

ARTÍCULO 2.2.10.6 Identificación de necesidades y expectativas en los programas de bienestar. Los 

programas de bienestar responderán a estudios técnicos que permitan, a partir de la identificación de 

necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo 

criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional. (Decreto 1227 de 2005, art. 74) 

ARTÍCULO 2.2.10.10 Otorgamiento de incentivos. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los 

empleados se establecerá con base en la calificación definitiva resultante de la evaluación del desempeño 

laboral y el de los equipos de trabajo se determinará con base en la evaluación de los resultados del trabajo 

en equipo; de la calidad del mismo y de sus efectos en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que 

se haya realizado su labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo. 

Parágrafo. El desempeño laboral de los empleados de libre nombramiento y remoción de Gerencia Pública 

se efectuará de acuerdo con el sistema de evaluación de gestión prevista en el presente Título. 

Los demás empleados de libre nombramiento y remoción serán evaluados con los criterios y los 

instrumentos que se aplican en la entidad para los empleados de carrera. (Decreto 1227 de 2005, art. 78). 

ARTÍCULO 2.2.10.11 Procedimiento. Cada entidad establecerá el procedimiento para la selección de los 

mejores empleados de carrera y de libre nombramiento y remoción, así como para la selección y evaluación 

de los equipos de trabajo y los criterios a seguir para dirimir los empates, con sujeción a lo señalado en el 

presente Título. El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remoción de 

la entidad serán quienes tengan la más alta calificación entre los seleccionados como los mejores de cada 

nivel. (Decreto 1227 de 2005, art. 79). 

ARTÍCULO 2.2.10.12 Requisitos para participar de los incentivos institucionales. Los empleados deberán 

reunir los siguientes requisitos para participar de los incentivos institucionales: 

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1) año. 

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el año inmediatamente anterior a la fecha de 

postulación o durante el proceso de selección. 

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluación del desempeño en firme, correspondiente al año 

inmediatamente anterior a la fecha de postulación. (Decreto 1227 de 2005, art. 80). 

ARTÍCULO 2.2.10.13 Plan de Incentivos para los equipos de trabajo. Para llevar a cabo el Plan de Incentivos 

para los equipos de trabajo, las entidades podrán elegir una de las siguientes alternativas: 
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1. Convocar a las diferentes dependencias o áreas de trabajo de la entidad para que postulen proyectos 

institucionales desarrollados por equipos de trabajo, concluidos en el año inmediatamente anterior. 

2. Establecer, para el año siguiente, áreas estratégicas de trabajo fundamentadas en la planeación 

institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a través de proyectos previamente inscritos, bajo 

las condiciones y parámetros que se establezcan en el procedimiento de la entidad. (Decreto 1227 de 2005, 

art. 81). 

ARTÍCULO 2.2.10.14 Requisitos de los equipos de trabajo. Los trabajos presentados por los equipos de 

trabajo deberán reunir los siguientes requisitos para competir por los incentivos institucionales: 

1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido. 

2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia y mostrar aportes 

significativos al servicio que ofrece la entidad (Decreto 1227 de 2005, art. 82) 

ARTÍCULO 2.2.10.15 Reglas generales para la selección de los equipos de trabajo. Para la selección de los 

equipos de trabajo que serán objeto de incentivos se tendrán en cuenta como mínimo las siguientes reglas 

generales: 

1. Todos los equipos de trabajo inscritos que reúnan los requisitos exigidos deberán efectuar sustentación 

pública de los proyectos ante los empleados de la entidad. 

2. Se conformará un equipo evaluador que garantice imparcialidad y conocimiento técnico sobre los 

proyectos que participen en el plan, el cual será el encargado de establecer los parámetros de evaluación y 

de calificar. Para ello se podrá contar con empleados de la entidad o con expertos externos que colaboren 

con esta labor. 

3. Los equipos de trabajo serán seleccionados en estricto orden de mérito, con base en las evaluaciones 

obtenidas. 

4. El jefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de Incentivos y con el concepto 

del equipo evaluador, asignará, mediante acto administrativo, los incentivos pecuniarios al mejor equipo de 

trabajo de la entidad. 

5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les asignarán los incentivos no 

pecuniarios disponibles que éstos hayan escogido según su preferencia. 

Parágrafo 1. Las oficinas de planeación o las que hagan sus veces, apoyarán el proceso de selección de los 

mejores equipos de trabajo de la entidad. 

Parágrafo 2. El plazo máximo para la selección, proclamación y entrega de los incentivos pecuniarios y no 

pecuniarios a los equipos de trabajo y a los mejores empleados, será el 30 de noviembre de cada año. 

(Decreto 1227 de 2005, art. 83). 
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ARTÍCULO 2.2.10.17 Responsabilidad de las dependencias de recursos humanos o de quienes hagan sus 

veces en los programas de bienestar. Con la orientación del jefe de la entidad será responsabilidad de las 

dependencias de recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la formulación, ejecución y evaluación 

de los programas de bienestar, para lo cual contarán con la colaboración de la Comisión de Personal. 

(Decreto 1227 de 2005, art. 85). 

El Decreto 1499 de 2017, por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto único 

reglamentario del sector función pública, en lo relacionado con el sistema de gestión establecido en el 

artículo 133 de la Ley 1753 de 2015. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 

 

3. MARCO CONCEPTUAL 

 
 
Los planes de incentivos, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempeño, propiciando 
así una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor compromiso 
con los objetivos de las entidades. (Decreto 1083 de 2015, artículo 2.2.10.8)  
 
El jefe de cada entidad adoptará anualmente el plan de incentivos institucionales y señalará en él, los 
incentivos no pecuniarios que se ofrecerán al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores 
servidores públicos de carrera de cada nivel jerárquico y al mejor empleado de libre nombramiento y 
remoción de los niveles profesional; técnico, administrativo y operativo, así como los incentivos pecuniarios 
y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo. Dicho plan se elaborará de acuerdo con los recursos 
institucionales disponibles para hacerlos efectivos. En todo caso los incentivos se ajustarán a lo establecido 
en la Constitución Política y la Ley. (Decreto 1083 De 2015 artículo 2.2.10.9) 
 
El bienestar implica que el servidor público deja de ser un ente pasivo en la consecución de la misma y se 
responsabiliza de su propio bienestar. Según el DAFP: 
  

a. "La concepción del bienestar social al interior de las entidades públicas es un problema de tipo 
cultural, cuyo cambio requiere estrategias que afecten la mentalidad colectiva de las áreas, 
entidades y sectores de la administración. Dentro de este cambio cultural es urgente crear 
conciencia en los servidores públicos de sus carencias y potencialidades, así como de la importancia 
de identificar satisfactores auténticos para evitar conductas auto engañosas que los alienen en 
lugar de liberarlos. " (Cartilla "Sistema de Estímulos: Lineamientos de Política", 2007) 
 

b.  “Los Programas de Bienestar Social en la administración pública tienen como objetivo mejorar la 
calidad de vida de los servidores de las entidades y sus familias así mismo, fomentar una cultura 
organizacional que manifieste en sus servidores un sentido de pertenencia, motivación y calidez 
humana en la prestación de servicios en la Entidad. El desarrollo anual del Bienestar en las entidades 
comprende: La Protección y Servicios Sociales y la Calidad de Vida Laboral. Es decir cada año, las 
entidades deben elaborar el “Programa de Bienestar Social”, con base en un diagnostico aplicado a 
todos los servidores, en el cual se exploren no solo sus necesidades sino también sus expectativas; 
este debe responder a un objetivo común que articule cada una de las acciones que se llevan a cabo 
para dar cumplimiento al programa en mención.” (Cartilla "Sistema de Estímulos. Orientaciones 
metodológicas", 2012)  
 

 
Los Planes de Bienestar Social de las entidades públicas deben favorecer la reflexión profunda frente a los 
estilos de vida y entornos laborales saludables que permitan a través de estrategias vivenciales los valores 
de autonomía e independencias de los servidores públicos en la toma de decisiones que contribuyan al 
desarrollo humano integral. 
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4. OBJETIVOS  

4.1 OBJETIVO GENERAL 

Crear un plan mediante el cual se genere desarrollo en todos los ámbitos de la vida de los 
funcionarios, con el fin de fortalecer las competencias comportamentales comunes que permitan 
llegar al logro de las metas estratégicas de la entidad, aportando al éxito organizacional. Además 
de realizar un reconocimiento a los mejores servidores de carrera y de libre nombramiento y 
remoción de los diferentes niveles jerárquicos según lo dispuesto en el Decreto 1083 de 2015 
expedida por el Departamento Administrativo de la Función Pública.  

 

4.2 OBJETIVO ESPECIFICO 

1. Promover el trabajo en equipo, la colaboración y cooperación para alcanzar las metas 
compartidas. 

2. Generar oportunidades de participar en proyectos y/o procesos de interés, que aportan al 
cumplimiento de la política institucional. 

3. Facilitar espacios de innovación, aprendizaje y motivación permanentes, que contribuyan 
a su crecimiento personal y profesional. 

4. Valorar objetivamente el esfuerzo y los resultados obtenidos por los servidores o equipos 
de trabajo. 

5. Contar con mecanismos objetivos y permanentes de retroalimentación del desempeño.  

6. Generar medidas de bienestar para los servidores públicos de la Institución con el objetivo 
de mejorar su calidad de vida y sus competencias comportamentales. 
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5. BENEFICIARIOS 

 
 Todos los servidores de Libre Nombramiento y Remoción de los niveles Directivo, Asesor, 

Profesional, Técnico y Asistencial, con calificaciones en nivel sobresaliente en el año 

inmediatamente anterior. 

 Los servidores de los niveles Directivo, Asesor, Profesional, Técnico y Asistencial que 

pertenezcan a equipos cuyo trabajo haya sido considerado como excelente.  
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6. COMITÉ DE GESTIÓN Y DESEMPEÑO INSTITUCIONAL 

 

El Artículo 2.2.22.3.8 del citado Decreto dispone que cada una de las entidades integrará un Comité 
Institucional de Gestión y Desempeño encargado de orientar la implementación y operación del Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión - MIPG, el cual sustituirá los demás comités que tengan relación con el 
Modelo y que no sean obligatorios por mandato legal.  
 
Acorde con lo definido, el Comité Institucional de Gestión y Desempeño debe incluir todos los temas que 
atiendan la implementación y desarrollo de las políticas de gestión definidas en el Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión - MIPG, por lo tanto aquellos comités que no estén estipulados en leyes o normas con 
fuerza de ley serán absorbidos por éste y aquellos comités de carácter obligatorio, es decir los exigibles en 
alguna norma específica, se mantendrán. 
 

Entre las temáticas incluidas dentro del nuevo comité se incluye los incentivos, por lo que el mismo se debe 

encargar de las siguientes funciones determinadas por el artículo 127 del Decreto 1572 de 1998: 

a) Seleccionar anualmente el mejor empleado de carrera de la entidad y de cada uno de los niveles 

jerárquicos que la conforman, el mejor empleado de libre nombramiento y remoción y los mejores equipos 

de trabajo de la entidad.  

b) Definir los criterios y orientar al Grupo de Talento Humano o quien haga sus veces en el diseño y la 

evaluación participativa del plan de incentivos de la entidad.  

c) Realizar las gestiones que conduzcan a la celebración de convenios con entidades públicas y otros 

organismos para la ejecución de los planes de incentivos.  

d) Establecer las variables y el sistema de calificación interno para la medición del desempeño de los equipos 

de trabajo, de acuerdo con los parámetros y criterios previstos en el Decreto 1572 de 1998. e) Dirimir los 

empates que se presenten en el proceso de selección de los mejores equipos de trabajo y de los Servidores 

Públicos.  

Se excluyen de las funciones del Comité el otorgamiento de incentivos de carácter no pecuniario que 

impliquen actuaciones administrativas que conlleven al ejercicio de la facultad nominadora.  
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7. DESARROLLO PLAN DE INCENTIVOS 

Según lo establecido en la Ley 909 de 2004, las entidades deben implementar programas de bienestar e 

incentivos con el propósito de elevar los niveles de eficiencia, satisfacción y desarrollo de los servidores 

públicos en el desempeño de su labor y de contribuir al logro efectivo de los resultados institucionales. 

Como objetivo final, tendrá reconocer los desempeños sobresalientes del mejor empleado de carrera de 

la entidad y de cada uno de los niveles jerárquicos que lo conforman, así como de los mejores equipos de 

trabajo, exaltando así, el mérito al desempeño en el ejercicio de las funciones y la generación de ideas 

innovadoras que contribuyan al mejoramiento en la función misional. Para tal fin, la Coordinación de 

Gestión Humana debe proyectar una resolución rectoral donde se adopten los siguientes aspectos:  

• Tipo de Incentivos No pecuniarios que ofrecer.  

• Monto de los incentivos.  

• Procedimiento para la selección del mejor servidor público en sus categorías.  

• Procedimiento para la selección los mejores equipos de trabajo. 

 

7.1 TIPOS DE INCENTIVOS: 

Para reconocer el desempeño en niveles de excelencia podrán organizarse Incentivos Pecuniarios y No 

Pecuniarios. 

Incentivos Pecuniarios: 

Están constituidos por reconocimientos económicos que se asignan al mejor equipo de trabajo y son 

otorgados únicamente a los servidores de carrera administrativa y libre nombramiento y remoción 

conforme con la ley. 

Incentivos No Pecuniarios: 

El Sistema de Estímulos, considera como incentivos de carácter no pecuniarios, entre otros, los siguientes: 

ascensos, traslados, encargos, comisiones, becas para educación formal, participación en proyectos 

especiales, publicación de trabajos en medios de circulación nacional e internacional, reconocimientos 

públicos a la labor meritoria, financiación de investigaciones, programas de turismo social. 
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8. DESARROLLO PLAN DE BIENESTAR LABORAL 

El programa de bienestar laboral de la Institución Universitaria Digital de Antioquia busca garantizar las 

iniciativas de los servidores públicos como procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar 

las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el 

de su familia; así mismo deben permitir elevar los niveles de satisfacción, eficacia, eficiencia, efectividad e 

identificación del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora. 

Los fines del plan de Bienestar Laboral de la Institución son:  

a. Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la creatividad, la 

identidad, la participación y la seguridad laboral de los empleados de la entidad, así como la eficacia, la 

eficiencia y la efectividad en su desempeño; 

b. Fomentar la aplicación de estrategias y procesos en el ámbito laboral que contribuyan al desarrollo del 

potencial personal de los empleados, a generar actitudes favorables frente al servicio público y al 

mejoramiento continuo de la organización para el ejercicio de su función social; 

c. Desarrollar valores organizacionales en función de una cultura de servicio público que privilegie la 

responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se genere el compromiso institucional y el 

sentido de pertenencia e identidad; 

d. Contribuir, a través de acciones participativas basadas en promoción y la prevención, a la construcción 

de un mejor nivel educativo, recreativo, habitacional y de salud de los empleados y de su grupo familiar; 

e. Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios sociales que prestan los organismos 

especializados de protección y previsión social a los empleados y a su grupo familiar, y propender por el 

acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento de las normas y los procedimientos relativos a la seguridad 

social y a la salud ocupacional. 

De acuerdo a lo estipulado mediante Acuerdo 011 de 2018, las acciones orientadoras de la Política para la 

aplicación del Estatuto de Bienestar son:  

• Formación profesional y personal 

• Promoción y estímulo al alto desempeño académico 

• Atender problemáticas psicosociales 

• Articulación de unidades académicas y administrativas 

• Acceso de la comunidad a través de la virtualidad.  

• Promoción y establecimiento de convenios. 

 



 Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 

 

De acuerdo a los lineamientos del Departamento Administrativo de la Función Pública el desarrollo anual 

del bienestar en las entidades comprende:  

8.1 PROTECCIÓN Y SERVICIOS SOCIALES - FUNCIÓN ASISTENCIAL 

A través de este componente, se deben estructurar programas mediante los cuales se atiendan las 

necesidades de protección, ocio, identidad y aprendizaje del empleado y su familia, para mejorar sus niveles 

de salud, vivienda, recreación, cultura y educación (artículo 23, Decreto 1567 de 1998) 

Los programas que deben ser atendidos a través de este componente son los siguientes:  

1. Capacitación interna y externa para todos los servidores públicos de la Institución, como parte de la 

estrategia de puesta en marcha.  

2. Establecimiento de convenios con diferentes instituciones de educación con el fin de permitir a los 

empleados y sus familias acceder a educación formal y no formal.  

3. Establecimiento de convenio Gobernación de Antioquia – Institución Universitaria Digital de Antioquia 

que tiene como objetivo que los servidores públicos pertenezcan al Fondo de Vivienda de la 

Gobernación de Antioquia.  

4. Establecimiento de convenios con el fin de realizar acciones tendientes a promover y prevención de 

la salud a través del establecimiento de un programa de salud psicofísica. 

5. Establecimiento de Convenio con centros de entrenamiento físico con el fin de incentivar el desarrollo 

de psicofísico del servidor público de la Institución.  

6. Realizar junto con la Caja de Compensación familiar y la ARL jornadas de salud para los miembros de 

la Institución y sus familias.  

7. Establecimiento de diferentes convenios con el fin de acceder a la participación en cursos de extensión 

y fomento cultural y deportivo para los miembros de la Institución  y sus familias.  

8. Realizar un cronograma con el fin de establecer la celebración de fechas especiales. El día de 

cumpleaños del funcionario se otorgará un (01) día de permiso remunerado que podrá ser usado 

dentro delos 30 días calendario a partir de la fecha del cumpleaños.  No suma con otros permisos, ni 

se pueden aplazar para ser tomados en fechas posteriores a las señaladas en el presente plan. 

9. Establecer el día IU DIGITAL y realizar actividades académico – administrativas para su 

conmemoración.  

10. Establecer un día de la familia en el marco de la conmemoración del nacimiento de la IU Digital. 
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8.2 CALIDAD DE VIDA LABORAL  

Este componente refiere a la existencia de un ambiente que es percibido por el servidor público como 

satisfactorio y propicio para su bienestar y desarrollo; está constituida por condiciones laborales relevantes 

para la satisfacción de las necesidades básicas de los servidores públicos, la motivación y el rendimiento 

laboral, logrando así generar un impacto positivo en las entidades, tanto en términos de productividad 

como de relaciones interpersonales 

Con relación a lo anterior, con el propósito de propiciar el crecimiento y desarrollo de los servidores públicos 

en el ámbito personal y profesional, dicha política está constituida por las condiciones laborales relevantes 

para la satisfacción de las necesidades básicas del funcionario, la motivación y el rendimiento laboral, 

logrando generar un impacto positivo al interior de la entidad, tanto en términos de productividad como en 

términos de relaciones interpersonales.  

Los campos de intervención del componente son:  

1. Mantener las condiciones laborales adecuadas frente al puesto de trabajo.  

2. Realizar talleres en trabajo en equipo, inteligencia emocional y resolución de conflictos. 

3. Evaluar la adaptación al cambio organizacional.  

4. Realizar actividades orientadas a la Gestión del Cambio.  

5. Realizar Jornadas pedagógicas para la creación y promoción del Código de Integridad.  
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